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中国共产党人的精神谱系学习之六
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第二版

伟大抗战精神是中国人民弥足珍贵的精神财富

“中国人民在抗日战争的壮阔进程中孕育出伟大抗战精神，

向世界展示了天下兴亡、匹夫有责的爱国情怀，视死如归、宁死

不屈的民族气节，不畏强暴、血战到底的英雄气概，百折不挠、

坚忍不拔的必胜信念。”习近平总书记强调：“伟大的抗战精神，

是中国人民弥足珍贵的精神财富，永远是激励中国人民克服一切

艰难险阻、为实现中华民族伟大复兴而奋斗的强大精神动力。”

76 年前，中国人民同世界人民一道，以顽强的意志和英勇

的斗争，彻底打败了法西斯主义，取得了正义战胜邪恶、光明战

胜黑暗、进步战胜反动的伟大胜利！ 76 年前，中国人民经过 14

年不屈不挠的浴血奋战，打败了穷凶极恶的日本军国主义侵略者，

赢得了近代以来中国抗击外敌入侵的第一次完全胜利。这是以爱

国主义为核心的民族精神的伟大胜利，是中国共产党发挥中流砥

柱作用的伟大胜利，是全民族众志成城奋勇抗战的伟大胜利，是

中国人民同反法西斯同盟国以及各国人民并肩战斗的伟大胜利。

这个伟大胜利，彻底粉碎了日本军国主义殖民奴役中国的图谋，

有力捍卫了国家主权和领土完整，彻底洗刷了近代以来抗击外来

侵略屡战屡败的民族耻辱！重新确立了中国在世界上的大国地

位，中国人民赢得了世界爱好和平人民的尊敬，中华民族赢得了

崇高的民族声誉！坚定了中国人民追求民族独立、自由、解放的

意志，开启了古老中国凤凰涅槃、浴火重生的历史新征程！习近

平总书记深刻指出：“这个伟大胜利，是中华民族从近代以来陷

入深重危机走向伟大复兴的历史转折点、也是世界反法西斯战争

胜利的重要组成部分，是中国人民的胜利、也是世界人民的胜利。”

在艰苦卓绝的抗日战争中，在中国共产党倡导建立的抗日民

族统一战线旗帜下，“四万万人齐蹈厉，同心同德一戎衣”，中

国人民以铮铮铁骨战强敌、以血肉之躯筑长城、以前仆后继赴国

难，用生命和鲜血谱写了中华民族历史上抵御外侮的伟大篇章，

孕育出伟大抗战精神。面对民族生死存亡，全体同胞以“誓死不

当亡国奴”的民族自尊，挺身而出，共赴国难，形成了人民战争

的汪洋大海，谱写下惊天地、泣鬼神的爱国主义篇章，充分展现

了天下兴亡、匹夫有责的爱国情怀；面对侵略者的屠刀，中国人

民用血肉之躯筑起新的长城，成千上万的英雄们，在侵略者的炮

火中奋勇前进，在侵略者的屠刀下英勇就义，彰显出中华民族威

武不能屈的浩然正气，充分展现了视死如归、宁死不屈的民族气

节；面对强敌的一次次入侵，中华民族没有屈服，而是不断集结

起队伍，前仆后继，顽强抗争，誓与侵略者血战到底，奏响了无

数气壮山河的英雄凯歌，充分展现了不畏强暴、血战到底的英雄

气概；面对日本军国主义侵略者的铁蹄，中国人民抱定了抗战到

底的信念，坚持抗战，持久抗战，终于打败了凶恶的侵略者、赢

得了战争的最后胜利，创造了人类战争史上的一个奇迹，充分展

现了百折不挠、坚忍不拔的必胜信念。伟大抗战精神，是中国人

民弥足珍贵的精神财富，永远激励着中国人民战胜前进道路上的

一切风险挑战，为实现中华民族伟大复兴而不懈奋斗。

中国人民抗日战争胜利 76 年来，中国发生了翻天覆地的变

化。中国共产党团结带领全国各族人民弘扬伟大抗战精神，发愤

图强、艰苦创业，创造了举世瞩目的发展成就，成功开辟了中国

特色社会主义道路，中国特色社会主义进入新时代，实现了第一

个百年奋斗目标，中华民族迎来了从站起来、富起来到强起来的

伟大飞跃，实现中华民族伟大复兴进入了不可逆转的历史进程！

我们也清醒认识到，在前进道路上，我们仍然会面临各种各样的

风险挑战，会遇到各种各样的荆棘坎坷。奋进全面建设社会主义

现代化国家新征程，我们要弘扬伟大抗战精神，以压倒一切困难

而不为困难所压倒的决心和勇气，敢于斗争，善于创造，锲而不

舍为实现中华民族伟大复兴而奋斗。

今天，社会主义中国巍然屹立在世界东方，没有任何力量能

够撼动我们伟大祖国的地位，没有任何力量能够阻挡中国人民和

中华民族的前进步伐！鉴往事，知来者。全党全军全国各族人民，

海内外所有中华儿女，大力弘扬伟大抗战精神，心往一处想、劲

往一处使，牢牢拧成一股绳，中华民族伟大复兴的中国梦一定能

够实现！

强化信息优势，助力企业发展

集智聚力 多措并举 确保平安度汛

智能办讯  近期，火炬安泰物业公司

联手兴业银行，成功上线“兴 e 家”物业管

理系统，借助信息科技优势，成功解决了

物业管理领域数据统计、信息互通等一系

列难题，节约了人力成本，提高了工作效

率，对信息化手段在物业行业的运用进行

了有益探索和尝试。

当前，公司下属物业服务项目涵盖类

型多样，不同业户的收费类别、收费标准、

收费周期也千差万别，为解决这一难题，

公司财务部、智能办会同兴业银行的工作

人员一起，先后多次到项目一线，详细了

解使用需求，组织操作技能交流培训，指

导完成费用标准的设置和分配、收费账单

的生成和导入、费用的收取和票据打印等。

目前，公司所属项目已基本完成基础物业

收费数据录入，实现了物业费账单的批量

生成和收费单据的自动打印。随着物业管

理系统的逐步推广和深入使用，可实现业

主在手机端自助交纳物业费、报事报修等

物业服务在线办理功能，让业主轻松享受

安全、便捷、幸福的智慧生活及增值服务，

实现精彩生活、轻松享受！

物业行业智能化、满足多元化需求、

提升企业价值将会是智慧物业发展的长期

趋势，也是火炬安泰物业公司一直坚持和

追求的努力方向，我们将继续深化探索信

息技术、物联网、大数据等在物业服务行

业的发展运用，结合在管项目实际情况，

逐步引进成熟的信息化技术手段，不断提

高公司的科技化、智能化水平，向着智慧

物业的发展方向坚定迈进！【通讯员  刘涛】

品质部讯  雨季防汛作为夏季安全防范工作的第一要务，不容小视。自进入雨季以来，火炬安泰物业公司始终把安全防汛工作作为当

前工作的头等大事，提前储备防汛物资，强化监督检查，提前安排部署清理排水管网，对排水井、楼宇落水管、屋顶、各弱电井管线、配电

室以及车位排水系统等重点隐患区域进行全面检查，对屋面防水层、保护层、易漏水部位等重新进行防水施工作业，重点区域责任到人，24

小时坚守岗位，坚决做到防患未然、消除隐患，为今年夏季防汛工作奠定了坚实的基础。

特别是 7、8 月份，我市持续降雨，地下水位较往年普遍升高，多个园区地下车库出现地下水喷涌、渗漏现象，部分点位出现大面积严

重积水，给业主出行带来了极大不便。针对这一新的突发情况，公司专门召开专题会议，抽组人员成立工作小组，咨询、聘请专业施工队伍，

逐个项目、逐个点位研究原因，分析对策，针对不同点位的具体情况，合理制定详细的排水方案，采取开槽引流、加装抽水泵、增派人力清

扫等方式，及时排出积水，最大限度确保了业主安全出行。【通讯员  李娟】
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法律·常识工作动态第三版

zbhuojuantai@126.com

第四版

入秋后，早晚凉，中午热，非常容易生

病，这种时候就需要了解秋季养生小常识！

1、气候干燥，饮食宜滋阴润肺

入秋以后最明显的特征就是秋燥，容

易让体内水分不足，秋燥容易导致皮肤干

燥、口干、咽喉痛等情况出现。此时正是

润肺降燥的最佳时期，秋季的饮食应以“滋

阴润肺”为基本准则，可以多吃些芝麻、

核桃、糯米、胡萝卜、荠菜等，能够起到

滋阴润肺养血的作用；同时要少吃辛辣的

食品，防止加重口唇干燥的感觉。

2、肺气旺，适合多酸饮食

秋天其实是最适合吃酸的季节。为什

么这么说呢？因为秋天肺气旺，这时候就

应该用酸味来养肝。可以多吃些酸的食物。

例如苹果、石榴、葡萄、芒果、樱桃、柚子、

柠檬、山楂、番茄等，可收敛肺气。

3、防秋燥，多补充水分

其实不只是秋季要注意及时补充水

分，一年四季都应该多喝水。秋季多喝水

可以预防由于秋季气候干燥所引起的皮肤

粗糙、皮肤起皱等等的症状。秋季最好要

比其他季节每天多喝一些水，以保持肺脏

与呼吸道的正常湿润度。

4、预防咽炎，温度和湿度要适宜

秋天容易引发咽炎的最大原因是天气

干燥，因此保证室内空气新鲜和湿润度就

变得非常重要了。室内的空气过于干燥及

过于冷、过于热都可能影响咽部粘膜的防

御机能，造成功能障碍，咽部感觉异常，

日久而成慢性咽炎病变。让室温保持在

20℃左右人体的感觉最舒服。

5、春困秋乏，睡眠要充足

入秋之后，气候由炎热变得凉爽宜人，

此时我们的身体却容易有种说不出来的疲

惫感，其实这就是常说的“秋乏”，而睡

眠毫无疑问是消除身体疲劳的重要方式。

应尽量争取每天多睡些时间，晚上 11 点

之前入睡最好，避免睡眠不足带来的疲惫

感。此外最好还要适当午睡，有利于化解

困顿情绪，特别是老人。

积
极
开
展
消
防
安
全
检
查

清刷玻璃幕墙，美化园区环境

阳光下的我们—客服篇

齐鲁电商谷项目处
开展清理积水行动

商场是进行商业活动的综合性场所，更是节假日人流量集中地，为及时排除密

集场所的消防安全隐患，按照省安委会《消防安全大检查工作实施方案》要求，火

炬安泰智能和银座商城于 2022 年 8 月 3 日上午在银座商城进行“消防安全检查日”活动。

本次活动由火炬安泰智能一级注册消防工程师刘润升、郭文钊带队，对银座商

城疏散通道、安全出口是否保持畅通，消防设施、器材设置是否符合标准，应急照

明灯是否科学有效等问题进行了自查自纠，及时消除了隐患。同时配合银座商城以

部门、班组为单位有序组织了灭火和疏散应急演练。

“消防安全检查日”活动消防安全大检查工作的重要举措之一，通过活动落实了各

项消防安全措施，切实提高了银座商城消防安全管理水平，从根源上消除了火灾隐患。

【通讯员  张文雨】

项目处讯  盛夏三伏！虫鸣鸟倦，烈日炎炎，总希望八月流

火，却发现伏热尚有月余，望着后羿射剩的金乌而她们却始终如

夸父般奔赴在服务一线。  

换工服、整仪容、参加晨会梳理未处理的工作、安排当天工

作计划，随后她们将开启一天的忙碌服务之路。

从早上 8:00 到下午 18:00，一周七天，一年 365 天，物业客

服们从不停歇，解答业户咨询的各种问题，对业主报事报修投诉

一一记录并及时反馈到各部门进行处理，为业主提供“一站式便

捷服务”，用双肩扛起和谐的重任，用笑脸书写你我的繁忙。

日常巡查  晨会结束后开始每日必不可少的园区巡查工作。

公共区域卫生，电梯运行情况、楼座大门、防火门、公共区域照明、

楼道卫生、装修户的检查等都是每日必查项，客服的职责是在巡

查过程中发现安全隐患，及时处理，保障园区企业的正常办公。

若发现安全通道堆放杂物，她们将上门规劝业主，告知其引发火

灾的危险性，并且在沟通中收集和汇总反馈的意见及问题，协调

安排各部门跟进处理。从细节入手，时刻了解园区动态，更好的

服务于业主。

走访业户  巡查结束，就又接到业主的诉求电话，客服人员

急忙赶往现场。协助各部门解决突发事件，停水、停电、漏水、

电梯停运等突发事件都会第一时间了解情况，做出反应，联合其

他部门协调处理。有时候面对业主的不理解时，心中也会委屈万

分，但问题不能放置不管，我们还是会面带微笑、耐心解释。

收费日常  定期核对园区企业各项物业服务费用收取情况，

依据收费情况，并结合物业服务工作及时做好客户费用的催收、

清欠工作。催费、收费、打印票据及发放票据等工作 ... 每天都是

崭新的一天，用热情笑迎每一副面孔，彰显着物业形象，兢兢业

业的奋斗在第一线。

整理档案资料为了能及时地更新企业信息，客服小伙伴们会

定期整理业主档案，看她们一丝不苟的认真样子，真是魅力满分。

电梯轿厢、大堂的阳光栏定期更换，温馨提示、通知等信息。

墙面卫生都是她们关注的重点，核对宣传栏信息是否及时更新，

每一项工作都尽职尽责。

除了每天重复的接待、手续办理、水电费充缴、物业费催缴、巡查、

督导、处理业主投诉和报修等事务，客服还要定期组织、参与培训

提升专业知识技能，解决突发事件 ... 她们每天解决着各种问题，她

们每天都有着自己的小目标，奔着这个小目标一直努力，用这份热

情对待每一位业户，用这种不放弃的毅力追逐梦想的信念，每一个

人都能成为工作岗位上那一颗最耀眼的星星！【通讯员  许玉洁】

项目处讯  秋天到了，一场秋雨过后，B 座办公楼地下水

位上涨，造成地下车库低洼地区存有大量积水。在做好常规卫

生清理工作的同时，8 月 23 日下午，齐鲁电商谷项目处组织

员工进行地下车库积水清理工作，各部门员工积极响应，在各

自责任区域不怕脏，不怕累，紧张而有序地劳动着。大家干劲

十足，三五成群，沉浸在劳动的快乐之中。经过了一个多小时

的劳动，使车库积水得到有效清理。

通过此次清理积水行动，增强了员工的团队协作能力，

用实际行动建设一个和谐文明、干净整洁的家园，为更好地提

高园区卫生环境打下坚实基础。【通讯员  张子恒】

项目处讯  为给园区企业创造良好的办公环境，在保障安全和

不影响办公秩序的情况下，电子信息园项目处组织开展办公楼玻璃

幕墙清洗工作。

电子信息园办公楼玻璃幕墙经过长时间的风吹日晒，雨雪洗礼，

玻璃幕墙已经蒙上了厚厚的一层污渍，极大地降低了园区玻璃幕墙

的美感。在电子信息园办公楼各单位积极配合及物业服务中心认真 

指导下，工作人员细心清洗，认真打扫每个死角，挥洒着汗水辛勤

劳作，将办公楼玻璃幕墙打扫的干干净净，一尘不染。

下一步，我们将以干净整洁为目标，按照清洁化、优美化、秩

序化、制度化的工作标准，大力开展环境卫生清洁整治活动，努力

营造干净、整洁、优美的工作环境。【通讯员  牛洪菊】


